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Sobre a Empresa 
 

NÓS SOMOS A CONSIGNET. UMA EMPRESA DO GRUPO DB1. 

A Solução Consignet está no mercado desde 2005 como uma das soluções pioneiras de mercado e 

que vem se destacando com sua diversidade. 

A DB1 Global Software é uma empresa multinacional de consultoria em TI com sua fundação em 2001 

com experiência e que oferece soluções para médias e grandes empresas.  

A DB1 é uma das empresas pioneiras no setor de TI no Brasil em implantar governança corporativa 

em sua própria gestão. 

Como fruto desse processo a empresa estabeleceu a estratégia de estruturar uma holding com 

unidades de negócios estratégicos, especialistas nos respectivos setores atendidos, possuindo 

profissionais com qualificações e conhecimentos específicos para cada setor.      

Estrutura Corporativa 

800 Colaboradores com certificações diversas  

3400 Clientes no grupo. 

QUALIFICAÇÕES 
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Clientes e Mercado 
 

Com experiencia consolidada no segmento público e privado são mais de 500 Convênios atendidos 

em todos o Brasil 
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Sobre a Solução 
A Solução tem como objetivo SEGURANÇA, PRATICIDADE E CONFIABILIDADE NA GESTÃO DE 

MARGEM CONSIGNÁVEL E BENEFÍCIOS.  

O CONSIGNET pode controlar todos os tipos de consignados em folha: empréstimos consignados, 

mensalidades, planos odontológicos e de saúde, seguros, cartões de crédito, entre outros. 

 

Através dos módulos: 

• Módulo de Acesso ao Sistema 

• Módulo de Consultas 

• Módulo Operacional 

• Módulo Conferência 

• Módulo Relatório 

• Módulo Webservice * 

• Módulo CNAB * 

• Módulo Mobile 

• Módulo de Recuperação de dívida * 

• Módulo de Atendimento 

Detalhamento dos módulos. 

Módulo de Acesso ao Sistema 

Descrição: Módulo de identificação e controle de acesso ao sistema web e online utilizando de 

navegadores na internet. 

• Login de acesso ao sistema 

• Pesquisa e Controle (cadastro, edição) de Usuários 

• Pesquisa e Controle (cadastro, edição) de perfil e privilégios 

• Controle de acesso por IP 

 

Módulo de Consultas 

Descrição: Módulo que permite a consulta de margem e contratos 

• Consulta de Margem disponível 

• Consulta no Gerenciador de Contratos 

 

Módulo Operacional 

Descrição: Módulo que permite realização de todas as operações para manutenção e novos 

consignados utilizando navegadores na internet 

• Lançamento de Reservas de consignados 

• Lançamento de Reservas de Refinanciamentos de consignados 

• Lançamento de Consignação 
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• Lançamento de Refinanciamento 

• Lançamento de Portabilidade 

• Confirmação de operações de reservas de consignações 

• Cancelar reservas de consignações 

• Quitar consignações 

• Aceitar ou recusar portabilidade  

 

Módulo Conferência 

Descrição: Módulo que permite a conciliação de expectativa mensal e o que realmente foi 

descontado 

• Conciliação Magnética 

• Conferência via SFTP 

Módulo Relatório 

Descrição: Módulo de relatórios 

• Impressão de comprovante da consignação 

• Relatório de Mensal de Consignações 

• Relatório Individual de Consignações 

• Relatório de Auditoria novos contratos 

• Relatório de Auditoria baixa de contratos 

• Gerador de relatórios 

 

Módulo Webservice 

Descrição: Módulo especial de integração via serviço de APi, permitindo realizar as operações 

integradas com outros sistemas. 

• Login via serviço via SOAP/REST 

• Consultas de Contratos via SOAP/REST 

• Relatório de Auditoria via SOAP/REST 

• Relatório Mensal de Consignação via SOAP/REST 

• Lançamento de Reservas de consignados via SOAP/REST 

• Lançamento de Reservas de Refinanciamentos via SOAP/REST 

• Lançamento de Consignação via SOAP/REST 

• Lançamento de Refinanciamento via SOAP/REST 

• Lançamento de Portabilidade via SOAP/REST 

• Confirmação de operações de reservas de consignações via SOAP/REST 

• Cancelar reservas de consignações via SOAP/REST 

• Quitar consignações via SOAP/REST 

• Aceitar ou recusar portabilidade via SOAP/REST 

• Controle e Monitoramento de performance 

• Monitoramento de log de integração via Consignet 
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Módulo CNAB 

Descrição: Módulo especial de integração arquivo CNAB, permitindo realizar as operações 

integradas com outros sistemas. 

• Login via serviço via CNAB 

• Relatório Mensal de Consignação via CNAB 

• Lançamento de Reservas de consignados via CNAB 

• Lançamento de Reservas de Refinanciamentos de consignados via CNAB 

• Lançamento de Consignação via CNAB 

• Lançamento de Refinanciamento via CNAB 

• Lançamento de Portabilidade via CNAB 

• Confirmação de operações de reservas de consignações via CNAB 

• Cancelar reservas de consignações via CNAB 

• Quitar consignações via CNAB 

• Aceitar ou recusar portabilidade via CNAB 

• Controle e Monitoramento de performance 

• Monitoramento de log de integração via SJOB   

Módulo Mobile 

Descrição: Módulo especial permite que consignações sejam lançadas utilizando da mobilidade e 

segurança do aplicativo 

• Login via serviço via APP 

• Consultas de Contratos via APP 

• Lançamento de Reservas de consignados via APP 

• Lançamento de Reservas de Refinanciamentos de consignados via APP 

• Lançamento de Consignação via APP 

• Lançamento de Refinanciamento via APP 

• Controle e Monitoramento de performance    

Módulo Recuperação de dívida  

Descrição: Módulo que permitem que o convênio possa suspender cobranças e ou reprogramá-las 

inserindo ao final do contrato, além do lançamento com carência controlada  

• Liberação e parametrização de carência 

• Liberação de reprogramação de parcelas pelo convênio 

• Reprogramação de parcelas automáticas pelo gestor da folha 

Módulo de Atendimento 

Descrição: atendimento de suporte nível 1, 2 e 3 de forma remota. 

• Atendimento via e-mail 

• Atendimento com acesso remoto 

• Atendimento via chat 

• Atendimento telefônico  

• Atendimento nível 3 (Consultoria de desenvolvimento) 

 

* Os módulos de integração identificados acima são habilitados apenas com a solicitação da contratante. 
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Escopo do Serviço  
 

As funcionalidades são compostas pelos itens abaixo informado e pelo complemento de 

automatização caso solicitado. 

ITEM  DESCRIÇÃO  

LICENCIAMENTO  Cessão de direito de uso do sistema Consignet.  

SISTEMA  Consignet - Sistema Controlador do Processo de 
concessão de Margem e averbação Online, 
conforme as regras de negócio definidas pelo 
Gestor.  
Gerar entrada para a Folha de Pagamento do 
órgão e disponibilizar informações referentes ao 
resultado de processamento para as entidades 
consignatárias.  
Através dos módulos informados 
 

IMPLANTAÇÃO  Identificação de pré-requisitos Operacionais:  
Ajustes de configuração para integrar com o 
Sistema de folha de pagamento do Gestor, e 
adequação à legislação vigente;  
Importação de Contratos de Consignações 
eventualmente existentes;  
Treinamento de Usuários indicados;  
Customização e testes dos arquivos de integração 
com a folha de pagamento do Gestor;  
Parametrização das regras estabelecidas pelo 
GESTOR.  
 

MANUTENÇÃO / DATACENTER  Inclui Prestação de Serviços de Manutenção do 
sistema composta de:  
Manutenção Corretiva e Novas Versões do 
Produto;  
Atendimento Remoto;  
Serviços de DATACENTER da responsabilidade da 
Consignet / Backup e continuidade do negócio.  
 

 

ITEM  DESCRIÇÃO  

AUTOMAÇÃO  Caso solicitado o sistema suporta integração para 
realizar todas as operações de lançamento, 
manutenção e até mesmo auditorias através de 
serviços e API. 
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Proposta de Atendimento 
 

Relação de Certificação  

ISO 9001 

ISO 27001 

MOSE LGPD NIVEL OURO 

GPTW 

CMMI NIVEL 3 

 

Segue abaixo os valores e suas condições de pagamento. 

 

DESCRIÇÃO VALOR OBSERVAÇÃO 

Valor da implantação do 
sistema e suas 

parametrizações 

 
R$ 0,00 

 
Sistema não tem nenhum custo para a Prefeitura 

 
Validade da Proposta 
 

Proposta comercial com validade de 30 dias 

 

Contatos 
 

CONSIGNET SISTEMAS LTDA 

CNPJ 23.112.748/0001-81  

Av. Carneiro Leão, nº 563 – Sala 209  

Maringá - PR Cep 87014-010 
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Responsável Pela Proposta. 

 

Mateus Ulo 

(51)99595-1033 

mateus.ulo@db1.com.br 

 

Maringá, 22 de Maio de 2025 

 


